ALGEMENE VOORWAARDEN

WTA Delden
de Mors 8-17
7491 DZ Delden

Artikel 1 Definitles

1. In deze algemena voorwaarden wonden de hiemnavelgende termen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkeljk anders is aangegeven.

WTA : WTA Delden ; da gebruiker van de algemene vodrwaarden,
Opdrachtgever : de wederpartij van gebruiker.
Oversankemst : de overesnkomst tot dienstverlening.

Artlkel 2 Algemeen

1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, offerte en cvereenkomast tussen WTA en een opdrachigever waarop WTA deze voorwaarden van toapassing haeft
verkiaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

2. Da onderhavige yoonwaardan zijn evensens van toepassing op alle overeenkomsten met WTA,
voor de uitvosring waarvan darden diener: te worden betrokken.

3. Eventuele afwilkingen op deze algemene voorwaarden zZijn slechis geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk ziin overeengakemen.
4. De toapasselijkheid van evertusle inkoop of andere voonvaarden van opdrachtgsvar wordt vitdrukkelijk van de hand gewezen.
5. Indien een of meordere der bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of vemietigd mechten werden blijven de overige bepalingen van deze algemene

voorwaarden volledig van toepassing. WTA en opdrachtgever zullan alsdan in everleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nielige ¢.q. vernietigde
bepalingan overeen te komen, waarbij indien en veor zoveel mogelijk hat doel en de strekking van de corsprankelijke bepaling in acht worden genomen.

Artikel 3 Aanbledingen en offertes

1. De door WTA gemaakte offertes zijn vrijbliivend; zij zijn geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegaven.
2. Do prijzen in de gencemde aanbiedingen en offertes zijn exclusief BTW.

3. Indien die aanvaarding (op endergeschikte purten) afwikt van het in de offerte opgenemen aanbod is WTA daaraan niet gebonden. De overeenkemst kot dan niet
overeenkomstig deze afwijkande aanvaarding tot stand, tenzij WTA anders aangesft.

4, Een samengestelde prjsopgave verplicht WTA niet tot het verichten van een gedeselte van de cpdracht tegen een cvereenkomstiy deel van de opgegeven prijs.

Artlkel 4 Ultvoering van de overeenkomst

1. WTA zal de overeankomst naar beste inzicht en vermogen en overesnkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander op grond van de op dat moment
aznwezige kennis, ervanng :
an de stand van de technische ontwikkeling in de wapeningsstaal branche.

2. Indien en voor zover een goeda uitvoering van de overeenkomst dit veraist, heeft WTA het recht bepaalde werkzaamheden te laten vemichten deor derden.

3. De epdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan WTA azangeeft dat deze noodzakelik zijn of waarvan de opdrachigever redelijkerwijs behoor te begrijpen
dat deze noodzakelijk zijn voor het ultvoeren van de overeenkomst, tjdig aan WTA warden verstreid. indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens
niet tijdig aan WTA. zijn varstrekt, heeft WTA het recht de uitvoedng van de cvereenkomst op te schorten en / of de Uit de vertraging voortviasiende extra kosten volgens de
gebruikelijka tarieven aan de opdrachtgever in rekening te brengen.

4. WTA draagt geen verantwoordelijkheid en is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard cok, docrdat WTA is uit gegaan van door da opdrachtgever verstrekie onjuiste
enfof onvolledige gegevens.

§. Indien is overesngekemen dat de overeankomst in fasen zal worden uitgeveerd kan WTA de uitvoeting van die ¢nderdelen die iof een volgende fase behoren opschorten tot
dat de opdrachtgever de resuktaten van de daaraan voorafgaanda fase schriftefjk heeft goedgekeurd.

6. Indien door WTA of door WTA ingeschakelda derden in het kader van de opdracht werkzaamheden worden verricht op de focatie van opdrachigever of een door
opdrachigever aangewezen locatie, draagt opdrachtgever kosteloos zorg voor de deor die medewarkers in redelijkheid gewenste faciliteiten.

7. Opdrachtgever vrijwaart WTA voor eventugle aanspraken van derden, die in verband met da uitvoering van de overgenkomst schade lijden en welke aan opdrachtgever
toerakenbaar is,

8. Indisn WTA in de oversenkomst het verstrekken van wapeningsspecificaties heeft opgenomen, dienen
deze specificaties voor bestalling door de opdrachtgever op juistheid, ten aanzien van de maatvosring,
technische onvolkemenheden en aantallen, t& worden gecontroleerd,

WTA is niet aansprakelijk veor (tel-)fouten in deze specificaties.

§..Het ter contrele 2an de heofdeenstructeur aangeboden tekenwerk dlijft een wageningsvoorstel en is
pas ean uitvoaringtekening, als dit voorstal door de hoofdconstructeur is goedgekeurd.

Het is sen ieder vrij o af to wijken van helgeen is getekend, doch ditsiuitend en alleen na ovarleg
met en geedkeuring door de hoofdconstructeur. WTA neemt hierin geen verantwoordelikheld, doch
speelt hierin een bamiddelende rol.

10, De voor een controle procedure uk, ter bestelling afgegeven specificaties, zijn ter risico van
opdrachigever. Deze kan nimmer aanspraak makan op onvolledigheid van WTA, WTA zal echter
als deze situatie zich voordeat, een zo volledig mogelijke specificatio verstrekken, als ware deze
dafinitief goedgekeurd deor de heofdconstnicteur.




Artikel 5 Wifziging van de overeenkomst

1. indien tijdens de vitvoering van de overeenkomst biijkt dat het veor @en behoorlijke uitvoering noodzakelijk is om de te vemichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vuilen,
zullen partijen tijdig en in ondering averleg de cvereenkemst dienovereenkemstig aanpassen.

2. Indien partijen overaenkomen dat de overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld, kan het tjdstip van
voltooling van de uitvoering daardosr worden bainvioed. WTA zal de opdrachigever 2o spoadig mogelijk hiervan op de hoogte stalien.

3. Indien da wijziging van of aanvulling op de overeenkomst financiéle en / of kwalitatieve consequenties zal hebben, zat WTA de opdrachtgever hierover tevoren inlichten.

4. Indien een vast honorarium s ovareengekomen zal WTA daarbij aangeven in hoeverre de wijziging of aanvulling van de overeankomst een overschrijding van dit benoranum
tot gevoly haeft.

5. In afwijking van lid 3 zat WTA geen meerkasten in rekening kunnen brengen indien de wijziging of aanvulling het gevolg is van omstandigheden die aan WTA kunnen worden
toegerekend.

Artlkel & Contractsduur; uitvoaringstermijn

1, s binnen de looptijd van de oversenkomst voor de voltesiing van bepaalde werkzaamhaden een termijn overeengekomen, dan is dit nimmer een fatals termijr. Bij
overschrijding van de vitvoeringstermijn dient de opdrachtgever WTA derhalve schriftefijk in gabreke te stellen.

Artikel 7 Honorarlum

1. Partijen kunners bij het tot stand kemen van de overeenkomst een vast honorarium overeenkomen.

2. Indien geen vast honorarium wordt cvereengekemen, zal het honorarium worden vastgesteld op grond van werkelijk bestade uren, Het honorarium wordt berekend volgens de
gebruikelijke uurtarieven van WTA, geldende vodr de pariode waarin de workzaamheden worden vericht, tenzij aen daarvan afwijkend uurtarief is overaengakomen.

3. Het henerarium is en gventusale kostenramingen zijn exclusief 8TW.

4. Bij opdrachten mat aen looptid van meer dan drie maanden: zullen de verschuldigde kosten in termijren in rékening worden gebracht,

&, Indlen WTA met de opdrachtgever een vast honorarium of uurtarief overeenkomt, is WTA niettemin gerechtigd tot verhoging van dit honorariurm of tarief,

6. Voorts is WTA gerechtigd prijsstijgingen doar te berekenen indier zich tussen het moment van aanbieding en levering, de tarieven ten aanzien van bijv. lonen zijn gestegen.
7. Bovendien mag WTA het honorarium verhogen wanneer tjdens de uitvoering van de werkzaamheden blijkt dat de ocrspronkelijx ovareengekomen dan wel verwachte
hoeveslheld werk in 2odanige mate onvoldoende werd ingeschat bij het sluiten van de overeenkomst, en zulks niat taereksnbaar is aan WTA, dat in redelijkheid niet van WTA
mag worden verwacht de overeangekomen warkzaamheden te vermichten tegen het oorspronkelljk overeangekomen henorarium. WTA zal de opdrachtgever in dat geval van hat
voomemen {ct verhoging van het hancerariura of tarief in kennis stellen. WTA zal daarbij de omvang van en de datum waarep de verhoging zal ingaan, vermelden.

Artlkel 8 Betaling

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een door WTA aan te geven wijze in de valuta wearin is gedeclareerd. Bezwaren tegen de hoogte van de
declaraties schorten de betalingsverplichting nist op.

2. Indien opdrachtgever in gebreke blijft in de betaling binnen de termijn van 14 dagen dan is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim. WTA is dan gerechtigd
opdrachtgever een rente in rekening te brengen van 1% per maand, tenzij de wettelijke rente hoger is in welk geval de wetielijke rente geldt. De rente over het cpeisbaar bedrag
zal worden berekend vanaf het moment dat opdrachtgever in verzuim is tot het moment van voldesning van het volledige bedrag.

3. Ingeval van liquidatie, failissement, besfag of surseance van betaling van de spdrachtgever zijn de vorderingen van WTA op de opdrachtgever onmiddeliijk cpeishaar.

Artike! 9 Incassokosten

1. Is opdrachtgever in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrjging van velgoening buiten
rechte en de aventusle gemaskte redelijke gerachtelike en executiokesten voor rekening van opdrachigever.

Artlkel 10 Klachten

1. Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen door de opdrachtgever binnen 8 dagen na ontdekking, dech utterlijk binnen 14 dagen na velteciing van de betreffende
werkzaamheden schriftelijk te worden gameld aan WTA. De ingebrekestelling dient ean zo gedetailleerd megetijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, zodat WTA in
staat is adequaat te reageren.

2. Indien aen klacht gegrond is, zal WTA de werkzaamheden alsnog vemichten zoals cvereengekomen, tenzij dit inmiddels voor de epdrachigaver aantaonbaar zinloos is
gewordan. Dit laatste dient door de opdrachtgaver schiftelijk kenbaar te worden gemaakt,

3. Incien het alsnog verrichten van de overeengekomen werkzaamheden niet meer mogelijk of zinvolis, 2al WTA slechts aansprakelijk zijn binnen de granzen van artikel 14.

Artlkel 11 Opzegging

1. Beide partijen kunnen de overeenkomst te allen fijde schriftelijk opzeggen.

2. Indien de overeenkomst tussentijds wordt cpgezegd door apdrachigever, heeft WTA recht op compensatie vanwege het daardoor ontstana en aaanemalijk te maken
bazettingsverias, tenzij ar felten en omstandigheden aan de opzegging ten grondslag figgen die aan WTA zijn toe te rekanen. Voorts is opdrachtgever alsdan gehouden tot
bataling van de declaraties voor tot dan toe vemichte warkzaamheden. De veorlopige resultaten van de tot dan toe verrichte werkzaamheden zullen dan ook onder voerbehoud
ter beschikking warden gesteld aan opdrachtgever.

3. Indien de overeenkomst tussentijds werdt opgezegd door WTA, zal WTA in ovarleg met opdrachtgever zorg dragen veor everdracht van neg te verrichten werkzaamheden
aan derden, lenzij er feiten en omstandigheden aan de cpzegging ter: grondslag liggen die aan opdrachtgever toerekenbaar zijn.

4, Indien de overdracht van de werkzaamhaden voor WTA axtra kosten met zich meabrengt, worden deze aan opdrachigever in rekening gebracht.




Artlkel 12 Opschorting en ontbinding
1. WTA is bevoegd de nakoming van de vemlichtingen op ta schorten of da overeenkomst te ontbinden, indien;

~ Qpdrachtgever de vemlichtingen uit de overeenkemst niet of niet volledig nakomt.

- na het sluiten van de overaenkomst WTA ter kennis gekomen omstandigheden goade grond geven te

vrezen dat de opdrachigever de verplichtingen riet zal nakomen. in geval er goede grond bestaat te vrezen dat de opdrachtgever slechts gadeelteljk of niet behoorlijk zal
nakomen, is de opschorting slechts toegelaten voor zover de tekortkoring haar rechtvaardigt.

- opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst verzocht is zekerheid te stellan voor de voldeening van zijn verplichtingen it de overeenkomst en deze zekerheid uithlift of
onvoldoenda is.

2. Voorts is WTA bevoegd de overeenkomst te {doen) onthinden indien zich omstandighedan vasrdoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk
of naar maatstaven van redelijkneid en billjkheid niet langer kan worden gevergd dan wel indien zich anderszins omstandigheden veordoen welke van dien aard zjn dat
ongewijzigde instandhouding van de overesnkomst in redelijkheid niet mag worien verwacht.

3. Indian de overeankomst wordt entbonden zijn de vorderingen van WTA op de opdrachtgever onmiddelljk opeisbaar. indien WTA de nakoming van de verlichtingen opschont,
behoudt hij zijn aanspraken uit de wet en overeenkomst.

4. WTA behoudt steeds het recht schadevergaading te vorderen.

Artlket 43 Aansprakell]khaid
1. Indien WTA aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in deze bepaling is geregeld.
2. Indien WTA aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid beparkt tat maximaal tweemaal het declaratiabedrag, althans dat gedesite van de opdracht

waarcp de aansprakelijkheid Detrekking heeft, althans tot maximaal € 3000,- (Zegge: drieduizend eura). De aansprakelijkheid is te allen tijde beperkt tot maximaa! het bedrag
van de door de assuradeur van WTA, in het voorkemende geval te verstrekien uitkering.

3. In afwiking van helgeen onder 2, van dit artikal is bepaald, word? bij een opdracht met een langere looplijé dan twea maandsn, de aansprakelikhsid verdar beperkt tot het
over do lzatste twee maanden verschuldigde honcrariumgedseits.

4. Onder directe schade wordt vitsluitend verstaan:
- da redelijke kosten ter vaststelling van de corzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststaliing betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden;

- de eventusle redefijke kostan gemaakt om de gebrakkige prastatie van WTA aan de overeenkomst te laten beantwoordan, tenzij deze niet aan WTA toegerekend kunnen
warden;

- redelijke kosten, gemaakt tor voorkoming of baperking van schade, voor zover updrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade als
bedoeld in deze algemene voorwaarden.

5, WTA is nimmer aansprakelijk voer indirecte schade, daarcnder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade deor bedrifsstagnatie,

Artlkel 14 Vrijwaringen

1. De opdrachtgever vrijwaart WTA voor aanspraken van derden met batrekking tot rechten van intellectuele eigendom op door de opdrachtgever verstrekte matenalen of
gegevens, die bij de uitvoering van de overeenkomst worden gebruikt.

2. Indien opdrachtgever aan WTA informatiedragers, elaktronische bestanden of software etc. verstrekt, garandeert deze dat de informatiedragers, elektronische bestanden of
software vrj zijn van virussen en defecten.
Artlkel 1§ Overmacht

1. Partijen ziin niet gehouder: tot het nakemen van enige verplichting, indien zij daartoe gehindard worden als gevolg van een omstandigheld die niet is te wijten aan schuld, en
noch Krachtens de wet, een rechishandeling of in het verkeer geldende cpvattingen voor hun rekening komt.

2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan naast hetgaen daarorstrent in tie wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende ocorzaken,
voorzien of niet-voorzien, waarop WTA geen invived kan uitoefenen, doch waardoor WTA niet in staat is de verplichtingen na te komen.,

3. WTA heeft ook het rechit zich op overmacht te bereepen, indien de omstandigheid die (verdere} nakoming verhindert, intreedt nadat WTA zijn verplichtingan had moseten
nakemen,

4. Partijen kunnen gedurende da periode dat de overmacht veortduurt de verplichtingen it de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden is
ieder dar partien gerechtigd de overeenkemst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

5. Voor zoveel WTA ten tijda van hat intraden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen of deza zal kunnen nakomen, en aan
hel nagekoman raspectiovelijk na te komen gedeslte zelfstandige waarde toekomt, s WTA gerechtigd cm het reads nagekomen respectievelijk na te komen gedeclte separaat
te declareren. Opdrachtgever is gehouden deze declaratio to voldoen als ware het een afzenderijke overeenkomst.

Artlkel 16 Intellectusle elgendom en auteursrechten

1. Onvemminderd het cverigens in deze algemene voorwaarden bepaalde behoudt WTA zich da rechlen an bevoegdheden voor die WTA toekomen op grond van de Auteurswet,
2. Alle door WTA versirekte stukken, zoals rapporten, adviezen, overeankemsten, ontwerpen, schetsen, tekeningen, software enz., Zjn uitsiuitend bestemd om te worden
gabruikt door de opdrachigever en magen niet docr hem zonder voorafgaande toestemming van WTA worden varveeivoudigd, openbaar gemaakt, of ter kennis van derden
gebracht, tanzij uit de aard van de verstrekte stukken anders voortvioeit.

3. WTA behoudt het recht de door de uitveering van de warkzaamheden toegenomen kennis voor andere dosleinden te gebruiken, voor zever hierbij geen vartrouwelike
informatie ter kennis van derden werdt gebracht.

Artlkel 17 Toapasselijk racht

1. Op elke overeenkemst tussen gebruiker en de cpdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.

Artlkel 18 Wijziging, ultleg an vindplaats van de voor den

1. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel te Enschede en
kunnen worden gedownicad op de website van WTA.

2. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie ¢.q. de versie zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van de overaenkomst.

Delden, 01-01-2008




